
Результаты работы межрайонной прокуратуры по разрешению
обращений граждан и юридических лиц в 1 полугодии 2023 года

В 1 полугодии 2023 года в межрайонную прокуратуру поступило на
разрешение  112  обращений  (АППГ  –  82).  Рост  количества  поступивших
обращений составил 26,7 %. 

Рассмотрено  187  обращений  (АППГ-  84).  Рост  составил  55  %.
Увеличение  количества  рассмотренных обращений связано  с  увеличением
количества общего числа поступивших обращений.

Всего  в  анализируемом  периоде  межрайонной  прокуратурой
разрешено 183 обращения (АППГ – 78), из них 8 обращений, поступивших в
декабре 2022 года. Рост разрешенных жалоб составил 42,6 %. Процентное
соотношение разрешенных к числу рассмотренных составляет 97,8 %.    

В 1 полугодии 2023 года удовлетворено 41 обращения (АППГ- 35).
Рост  составил  14,6  %.  Удельный  вес  от  числа  разрешенных  обращений
составил 22,4 %. 

Чаще  всего  граждане  жаловались  по  вопросам,  связанным  с
исполнением законодательства в сфере ЖКХ, так поступило 14 обращений
(АППГ  –  21).  Число  обращений  в  указанной  сфере  признанных
обоснованными  уменьшилось  с  13  в  1  полугодии  2022  года  до  4  в  1
полугодии 2023 года.

По  сравнению  с  2022  годом  в  2023  году  с  2  до  17  увеличилось
количество обращений на нарушения трудового законодательства, с 6 до 14
на  нарушения  жилищного  законодательства,  с  3  до  12  на  нарушения
пенсионного  законодательства  и  по  вопросам  охраны  прав  инвалидов  и
престарелых;  с  3  до  22  на  нарушения  законодательства  об  обращениях
граждан; с 7 до 9 на нарушения законов об исполнительном производстве. В
связи с тем, что увеличилось общее количество обращений, увеличилось и
количество  удовлетворенных  обращений:  на  нарушения  трудового
законодательства с 2 до 5, на нарушения пенсионного законодательства и по
вопросам охраны прав инвалидов и престарелых с 0 до 6; с на нарушения
законодательства об обращениях граждан с 0 до 3.

Работа по разрешению обращений граждан продолжается. 


